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Abstract. Auditor performance is a critical element in ensuring audit quality and maintaining public trust
in financial statements. Various internal and external factors influence the achievement of auditor
performance, including locus of control, time budget pressure, and task complexity. This article aims to
review the factors affecting auditor performance through a literature study in the field of accounting and
auditing. The method employed is library research with a qualitative approach, synthesizing theories and
findings from previous reputable journals and related textbooks. The literature review reveals that: (1)
locus of control affects auditor performance; (2) time budget pressure affects auditor performance; and (3)
task complexity affects auditor performance. This article is expected to provide a theoretical foundation
for subsequent empirical research on the determinants of auditor performance.
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Abstrak. Kinerja auditor merupakan elemen krusial dalam menjamin kualitas audit dan kepercayaan publik
terhadap laporan keuangan. Berbagai faktor internal dan eksternal memengaruhi capaian kinerja auditor, di
antaranya adalah locus of control, time budget pressure, dan kompleksitas tugas. Artikel ini bertujuan untuk
mereview faktor-faktor yang memengaruhi kinerja auditor melalui studi literatur dalam bidang akuntansi
dan auditing. Metode yang digunakan adalah kajian pustaka (library research) dengan pendekatan kualitatif,
mengkaji teori dan hasil penelitian terdahulu dari jurnal-jurnal bereputasi serta buku-buku terkait. Hasil
review literatur menunjukkan bahwa: 1) Locus of control berpengaruh terhadap kinerja auditor; 2) Time
budget pressure berpengaruh terhadap kinerja auditor; dan 3) Kompleksitas tugas berpengaruh terhadap
kinerja auditor. Artikel ini diharapkan dapat menjadi landasan bagi penelitian selanjutnya dalam
mengembangkan model empiris mengenai determinan kinerja auditor.

Kata kunci: Kinerja Auditor, Locus of Control ; Time Budget Pressure ; Kompleksitas Tugas

1. LATAR BELAKANG

Dalam dunia profesional, kinerja auditor memegang peranan sentral dalam menjaga
kredibilitas dan kualitas audit. Auditor dituntut untuk menghasilkan opini audit yang
akurat, independen, dan tepat waktu guna memenuhi harapan para pemangku
kepentingan, termasuk investor, regulator, dan masyarakat umum. Kinerja auditor yang
optimal tidak hanya mencerminkan kompetensi individu, tetapi juga menjadi cerminan
kualitas sistem pengendalian internal suatu organisasi, baik di sektor publik maupun

swasta (Usrah et al., 2022). Kinerja auditor merupakan tindakan atau pelaksanaan tugas
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pemeriksaan yang telah diselesaikan oleh auditor dalam kurun waktu tertentu, yang
didasarkan atas kecakapan, pengalaman, dan kesungguhan waktu yang diukur dengan

mempertimbangkan kuantitas, kualitas, dan ketepatan waktu(Ridwan et al., 2021).

Namun, dalam praktiknya, auditor sering menghadapi berbagai tantangan yang
dapat memengaruhi kinerja mereka. Tantangan tersebut dapat berasal dari faktor internal
diri auditor maupun faktor eksternal yang berkaitan dengan lingkungan kerja dan
karakteristik tugas yang dihadapi. Beberapa penelitian terdahulu telah mengidentifikasi
bahwa locus of control, time budget pressure, dan kompleksitas tugas merupakan faktor-
faktor signifikan yang memengaruhi kinerja auditor (Diatmika & Savitri, 2020). Locus of
control mencerminkan keyakinan individu mengenai sejauh mana mereka dapat
mengendalikan peristiwa dalam hidupnya, yang berdampak pada motivasi dan perilaku
kerja (Viera et al., 2021a). Time budget pressure muncul dari tuntutan penyelesaian tugas
audit dalam batas waktu yang ketat, yang dapat memicu stres sekaligus mendorong
efisiensi (Minaryanti et al., 2023). Sementara itu, kompleksitas tugas berkaitan dengan

tingkat kesulitan dan kerumitan prosedur audit yang harus dilaksanakan.

Fenomena menurunnya kualitas audit di berbagai negara, termasuk Indonesia, telah
mendorong para akademisi dan praktisi untuk terus meneliti faktor-faktor determinan
kinerja auditor. Berdasarkan pengalaman empirik, banyak auditor yang mengalami
kesulitan dalam mempertahankan kinerja optimal di tengah tekanan anggaran waktu yang
semakin ketat dan kompleksitas tugas yang terus meningkat seiring dengan
perkembangan regulasi dan transaksi bisnis yang semakin rumit. Oleh karena itu,
pemahaman yang komprehensif mengenai pengaruh locus of control, time budget
pressure, dan kompleksitas tugas terhadap kinerja auditor menjadi sangat penting. Artikel
ini disusun sebagai studi literatur review untuk mengkaji secara teoritis hubungan antar
variabel tersebut, dengan tujuan membangun hipotesis yang dapat diuji pada penelitian

selanjutnya.

2. KAJIAN TEORITIS
A. Kinerja Auditor
Kinerja auditor adalah tindakan atau pelaksanaan tugas pemeriksaan yang telah
diselesaikan oleh auditor dalam kurun waktu tertentu (Kalbers & Forgaty, 1995).

Kinerja auditor merupakan evaluasi terhadap pekerjaan yang dilakukan oleh
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atasan, rekan kerja, diri sendiri, dan bawahan langsung (K. A. K. Saputra, 2022).
Definisi lain menyatakan bahwa kinerja auditor adalah akuntan publik yang
melaksanakan penugasan pemeriksaan secara objektif atas laporan keuangan
suatu perusahaan atau organisasi lain untuk menentukan apakah laporan keuangan

tersebut telah disajikan secara wajar (Mulyadi & Kanaka, 1998).

Menurut penelitian terkini, kinerja auditor mengacu pada hasil tugas yang
dilaksanakan oleh akuntan publik selama audit laporan keuangan, yang mencakup
efektivitas, efisiensi, dan kualitas pekerjaan yang dilakukan oleh auditor
sepanjang proses audit. Dimensi atau indikator kinerja auditor meliputi kualitas
kerja, kuantitas kerja, ketepatan waktu, kemandirian, dan komitmen terhadap

tugas (Usrah et al., 2022).

Kinerja auditor ini sudah banyak diteliti oleh peneliti sebelumnya di antaranya
adalah Badewin & Sarmiati (2021), Diatmika & Savitri (2020), dan Hantono et
al. (2023).

. Locus Of Control

Locus of control pertama kali diperkenalkan oleh Julian Rotter pada tahun 1966
sebagai konsep psikologis yang menjelaskan keyakinan individu mengenai
penyebab dari peristiwa yang terjadi dalam hidupnya. Rotter (1966)
mendefinisikan internal locus of control sebagai keyakinan individu bahwa suatu
penguatan bergantung pada perilakunya sendiri. Sebaliknya, external locus of
control adalah keyakinan bahwa peristiwa dalam hidup dikendalikan oleh faktor-

faktor di luar diri individu seperti keberuntungan, nasib, atau orang lain.

Dalam konteks auditing, locus of control mengacu pada keyakinan auditor tentang
sejauh mana mereka dapat mengendalikan hasil pekerjaan audit mereka. Auditor
dengan internal locus of control cenderung lebih proaktif, bertanggung jawab atas
kinerjanya, dan lebih termotivasi untuk mencapai hasil yang optimal (Nova Ofita,
2025). Sebaliknya, auditor dengan external locus of control cenderung bergantung

pada faktor-faktor di luar diri mereka dan kurang bertanggung jawab atas kinerja
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mereka. Dimensi locus of control meliputi keyakinan akan kemampuan diri,
tanggung jawab pribadi, dan persepsi kontrol atas situasi kerja (Rialdy et al.,

2025).

Locus of control sudah banyak diteliti oleh peneliti sebelumnya di antaranya
adalah Badewin & Sarmiati (2021), Diatmika & Savitri (2020), dan Minaryanti et
al. (2023).

. Time Budget Pressure

Time budget pressure adalah tekanan yang dirasakan oleh auditor terkait dengan
keterbatasan waktu yang dialokasikan untuk menyelesaikan tugas audit (Kelley,
1984). Time budget merupakan alat yang berguna untuk menjadwalkan berbagai
bagian dari penugasan audit dan untuk penugasan personel yang optimal terhadap
aktivitas-aktivitas tersebut (Husni et al., 2026). Tekanan ini muncul ketika auditor
merasa bahwa anggaran waktu yang diberikan tidak mencukupi untuk

menyelesaikan prosedur audit secara memadai.

Dalam literatur auditing, time budget pressure telah diidentifikasi sebagai salah
satu faktor yang memengaruhi perilaku dan kinerja auditor (Gusman & Challen,
2023). Tekanan ini dapat berdampak positif maupun negatif tergantung pada
bagaimana auditor meresponsnya. Di satu sisi, time budget pressure dapat
mendorong efisiensi dan produktivitas; di sisi lain, tekanan yang berlebihan dapat
memicu perilaku disfungsional audit yang merugikan kualitas audit (Riantono &
Putri, 2022). Dimensi time budget pressure meliputi persepsi tentang kecukupan
waktu, tingkat kesulitan dalam memenuhi tenggat waktu, dan stres yang timbul

akibat tuntutan waktu..
Time budget pressure sudah banyak diteliti oleh peneliti sebelumnya di antaranya

adalah Kawuryan & Zakiyah (2022), Diatmika & Savitri (2020), dan Nazihah &
Taufan (2025).
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D. Kompleksitas Tugas
Kompleksitas tugas mengacu pada tingkat kesulitan dan kerumitan yang melekat
dalam suatu tugas audit (Bonner, 1994). Tugas yang kompleks biasanya
melibatkan banyak elemen yang saling terkait, memerlukan pertimbangan
profesional yang tinggi, dan menuntut pemrosesan informasi yang ekstensif.
Bonner (1994) mengembangkan model tentang efek kompleksitas tugas audit
terhadap kinerja auditor, yang menunjukkan bahwa tugas yang lebih kompleks

membutuhkan lebih banyak upaya dan keahlian.

Dalam konteks auditing, kompleksitas tugas dapat bervariasi tergantung pada
karakteristik klien, industri, dan prosedur audit yang diperlukan. Tugas yang
kompleks dapat menjadi tantangan sekaligus peluang bagi auditor untuk
mengembangkan keterampilan dan pengetahuan mereka (Gani & Maulianza,
2024). Namun, kompleksitas yang berlebihan tanpa dukungan yang memadai
dapat menurunkan kinerja auditor. Dimensi kompleksitas tugas meliputi
variabilitas tugas, kesulitan pemahaman, jumlah informasi yang harus diproses,
dan tingkat ketidakpastian dalam pengambilan keputusan (Dewi & Sukirno,
2023).

Kompleksitas tugas sudah banyak diteliti oleh peneliti sebelumnya di antaranya

adalah Saputra & Sandi (2021), Dewi & Sukirno (2023), dan Gani & Maulianza

(2024).
Tabel 1
Penelitian terdahulu yang relevan
No Author Hasil Riset Terdahulu Persamaan dengan | Perbedaan dengan
(tahun) Artikel Ini Artikel Ini
1 | Badewin & | Profesionalisme dan locus | Locus of control Profesionalisme
Sarmiati of control berpengaruh berpengaruh tidak diteliti
(2021) terhadap kinerja auditor terhadap kinerja
auditor
2 | Diatmika & | Time budget pressure Time budget Perilaku
Savitri berpengaruh negatif, locus | pressure dan locus disfungsional audit
(2020) of control berpengaruh of control tidak diteliti
positif terhadap kinerja berpengaruh
auditor terhadap kinerja
auditor
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3 | Dewi & Technology acceptance Locus of control Technology
Sukirno model dan locus of control | berpengaruh acceptance model
(2023) berpengaruh terhadap terhadap kinerja tidak diteliti

kinerja auditor auditor

4 | Saputra & Kompleksitas tugas Kompleksitas tugas | Effort sebagai
Sandi berpengaruh negatif berpengaruh variabel intervening
(2021) terhadap kinerja audit terhadap kinerja

judgement auditor

5 | Gani & Kompleksitas tugas Kompleksitas tugas | Gaya
Maulianza | berpengaruh positif berpengaruh kepemimpinan dan
(2024) signifikan terhadap kinerja | terhadap kinerja profesionalisme

auditor auditor tidak diteliti

6 | Wiyantoro | Locus of control dan time | Locus of control dan | Fokus pada
et al. (2023) | budget pressure time budget pressure | dysfunctional audit

berdampak positif memengaruhi kinerja | behaviour
terhadap dysfunctional auditor
audit behaviour
7 | Vieraetal., | Time budget pressure Time budget Work stress dan
(2021) berpengaruh positif pressure independensi tidak
signifikan terhadap kinerja | berpengaruh diteliti
auditor terhadap kinerja
auditor

8 | Ridwan et Time budget pressure dan | Time budget Fokus pada perilaku

al. (2021) external locus of control pressure dan locus of | disfungsional audit
berpengaruh positif control
terhadap perilaku memengaruhi kinerja
disfungsional audit auditor

9 | Usrah etal. | Kompleksitas tugas Kompleksitas tugas | Gaya
(2022) berpengaruh terhadap berpengaruh kepemimpinan dan

kinerja auditor pemerintah | terhadap kinerja motivasi tidak
auditor diteliti

10 | Nova Ofita | Locus of control Locus of control dan | Komitmen
(2025) berpengaruh signifikan, kompleksitas tugas organisasi tidak

kompleksitas tugas berpengaruh diteliti
berpengaruh negatif terhadap kinerja

terhadap kinerja auditor auditor

internal

11 | Gani & Kompleksitas tugas tidak | Kompleksitas tugas | Tingkat pendidikan,
Maulianza | berpengaruh terhadap sebagai variabel motivasi,

(2024) kinerja auditor yang diteliti pengalaman kerja
tidak diteliti

12 | Setyawan Kompetensi, kompleksitas | Kompleksitas tugas | Kompetensi dan
(2026) tugas, dan stres kerja berpengaruh stres kerja tidak

berpengaruh terhadap terhadap kinerja diteliti
kinerja auditor auditor
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METODE PENELITIAN

Metode penulisan artikel ilmiah ini adalah dengan metode kualitatif dan kajian
pustaka (library research). Metode ini mengkaji teori dan hubungan atau pengaruh
antar variabel dari buku-buku dan jurnal baik secara offline di perpustakaan maupun
secara online yang bersumber dari Mendeley, Google Scholar, dan media online
lainnya. Dalam penelitian kualitatif, kajian pustaka harus digunakan secara konsisten
dengan asumsi-asumsi metodologis, artinya harus digunakan secara induktif sehingga
tidak mengarahkan pertanyaan-pertanyaan yang diajukan oleh peneliti (Ali &
Limakrisna, 2013). Pendekatan ini dipilih karena tujuan utama artikel adalah untuk
membangun landasan teoritis dan merumuskan hipotesis berdasarkan sintesis dari
berbagai penelitian terdahulu yang relevan.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Berdasarkan Kajian teori dan penelitian terdahulu yang relevan maka pembahasan

artikel literature review ini dalam konsentrasi Akuntansi dan Auditing.

A. Pengaruh Locus of Control terhadap Kinerja Auditor

Locus of control berpengaruh terhadap kinerja auditor. Auditor dengan internal
locus of control meyakini bahwa hasil pekerjaannya ditentukan oleh kemampuan
dan usaha sendiri, sehingga mereka cenderung lebih termotivasi untuk bekerja
keras dan bertanggung jawab atas kinerjanya. Sebaliknya, auditor dengan external
locus of control cenderung mengaitkan hasil pekerjaan dengan faktor eksternal
seperti keberuntungan atau nasib, yang dapat menurunkan motivasi dan kinerja.

Penelitian Badewin & Sarmiati (2021) menunjukkan bahwa locus of control
berkontribusi terhadap kinerja auditor sebesar 20,4 persen. Diatmika & Savitri
(2020) juga menemukan bahwa locus of control memiliki pengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja auditor. Usrah et al. (2022) mengkonfirmasi bahwa
locus of control berpengaruh terhadap kinerja auditor. Penelitian Saputra (2022)
menunjukkan bahwa locus of control berdampak positif terhadap perilaku auditor,

yang pada gilirannya memengaruhi kinerja.
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Dalam meningkatkan kinerja auditor melalui locus of control, organisasi perlu
memperhatikan pengembangan karakter dan kepribadian auditor, termasuk
memberikan pelatihan yang dapat memperkuat keyakinan internal auditor akan
kemampuan diri. Locus of control berpengaruh terhadap kinerja auditor, apabila
auditor memiliki keyakinan yang kuat bahwa mereka dapat mengendalikan hasil
pekerjaannya, maka hal ini akan meningkatkan kualitas dan kuantitas kinerja
audit.

Locus of control berpengaruh terhadap kinerja auditor, hal ini sejalan dengan
penelitian yang dilakukan oleh Badewin & Sarmiati (2021), Diatmika & Savitri
(2020), Usrah et al. (2022) dan Saputra (2022).

. Pengaruh Time Budget Pressure terhadap Kinerja Auditor

Time budget pressure berpengaruh terhadap kinerja auditor. Tekanan anggaran
waktu yang dirasakan auditor dapat memengaruhi cara mereka melaksanakan
tugas audit. Di satu sisi, time budget pressure dapat mendorong auditor untuk
bekerja lebih efisien dan produktif, sehingga meningkatkan kinerja. Di sisi lain,
tekanan yang berlebihan dapat memicu stres dan perilaku disfungsional yang
justru menurunkan kualitas kinerja.

Penelitian Nazihah & Taufan (2025) menunjukkan bahwa time budget pressure
memiliki pengaruh positif signifikan terhadap kinerja auditor. Dewi & Sukirno
(2023) menemukan bahwa time budget pressure berpengaruh positif terhadap
perilaku disfungsional audit. Viera et al. (2021) juga mengkonfirmasi bahwa time
budget pressure berdampak positif terhadap dysfunctional audit behaviour.
Penelitian Diatmika & Savitri (2020) menunjukkan bahwa time budget pressure
memiliki pengaruh negatif parsial terhadap kinerja auditor, mengindikasikan
bahwa hubungan antara kedua variabel ini dapat bervariasi tergantung pada
konteks dan kondisi tertentu.

Dalam meningkatkan kinerja auditor dengan memperhatikan time budget
pressure, manajemen perlu menetapkan anggaran waktu yang realistis dan
memadai, serta memberikan dukungan yang cukup bagi auditor dalam
menyelesaikan tugas. Time budget pressure berpengaruh terhadap kinerja auditor,
apabila tekanan anggaran waktu dikelola dengan baik dan tidak berlebihan, maka
hal ini dapat mendorong auditor untuk bekerja lebih efisien tanpa mengorbankan
kualitas audit.
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Time budget pressure berpengaruh terhadap kinerja auditor, ini sejalan dengan
penelitian yang dilakukan oleh Nazihah & Taufan (2025), Dewi & Sukirno
(2023), Viera et al. (2021) dan Diatmika & Savitri (2020).

. Pengaruh Kompleksitas Tugas terhadap Kinerja Auditor

Kompleksitas tugas berpengaruh terhadap kinerja auditor. Tugas audit yang
kompleks menuntut auditor untuk memproses informasi yang lebih banyak,
membuat pertimbangan profesional yang lebih rumit, dan mengerahkan upaya
yang lebih besar (Bonner, 1994). Pengaruh kompleksitas tugas terhadap kinerja
auditor dapat bersifat positif maupun negatif tergantung pada kemampuan dan
kesiapan auditor dalam menghadapi kompleksitas tersebut.

Penelitian Saputra & Sandi (2021) menemukan bahwa kompleksitas tugas
berpengaruh negatif terhadap kinerja audit judgement. Sebaliknya, Setyawan
(2026) menunjukkan bahwa kompleksitas tugas berpengaruh positif signifikan
terhadap kinerja auditor. Penelitian Wiyantoro et al. (2023) mengkonfirmasi
bahwa kompleksitas tugas berpengaruh terhadap kinerja auditor pemerintah.
Penelitian Gani & Maulianza (2024) menunjukkan bahwa kompleksitas tugas
berpengaruh negatif terhadap kinerja auditor internal. Penelitian Riantono & Putri
(2022) juga menemukan bahwa kompleksitas tugas, bersama dengan kompetensi
dan stres kerja, berpengaruh terhadap kinerja auditor.

Dalam meningkatkan kinerja auditor dengan memperhatikan kompleksitas tugas,
manajemen perlu memberikan pelatihan yang memadai, dukungan teknis, dan
pengalaman yang cukup bagi auditor dalam menghadapi tugas-tugas yang
kompleks. Kompleksitas tugas berpengaruh terhadap kinerja auditor, apabila
auditor memiliki kompetensi dan pengalaman yang memadai, maka semakin
kompleks tugas yang diberikan justru dapat mendorong auditor untuk
mengembangkan keterampilan dan pengetahuan mereka sehingga meningkatkan

kinerja.
Kompleksitas tugas berpengaruh terhadap kinerja auditor, ini sejalan dengan

penelitian yang dilakukan oleh Saputra & Sandi (2021), Wiyantoro et al. (2023),
Gani & Maulianza (2024) dan Riantono & Putri (2022).
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D. Kerangka Konseptual
Berdasarkan rumusan masalah, kajian teori, penelitian terdahulu yang relevan dan
pembahasan pengaruh antar variabel, maka diperoleh rerangka berfikir artikel ini

seperti di bawah ini.

[ Locus Of Control

Time Budget Pressure Kinerja Auditor J el

Kompleksitas Tugas

Gambar 1. Kerangka Konseptual

Berdasarkan gambar conceptual framework di atas, locus of control (Xi), time
budget pressure (X2), dan kompleksitas tugas (Xs) berpengaruh terhadap kinerja
auditor (Y). Selain dari tiga variabel eksogen ini yang memengaruhi kinerja
auditor, masih banyak variabel lain yang memengaruhinya di antaranya adalah:
a) Profesionalisme: (Badewin & Sarmiati, 2021)

b) Komitmen Organisasi: (Wiyantoro et al., 2023)

¢) Gaya Kepemimpinan: (Setyawan, 2026)

d) Stres Kerja: (Nova Ofita, 2025)

e) Self Efficacy: (Saputra & Sandi, 2021)

f) Pengalaman Kerja: (Rialdy et al., 2025)

5. KESIMPULAN DAN SARAN
Berdasarkan teori, artikel yang relevan dan pembahasan maka dapat dirumuskan
hipotesis untuk riset selanjutnya:
1. Locus of control berpengaruh terhadap kinerja auditor.
2. Time budget pressure berpengaruh terhadap kinerja auditor.
3. Kompleksitas tugas berpengaruh terhadap kinerja auditor.
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Berdasarkan kesimpulan di atas, maka saran pada artikel ini adalah bahwa masih
banyak faktor lain yang memengaruhi kinerja auditor, selain dari locus of control,
time budget pressure, dan kompleksitas tugas pada semua tipe dan level organisasi
atau perusahaan. Oleh karena itu, masih diperlukan kajian yang lebih lanjut untuk
mencari faktor-faktor lain apa saja yang dapat memengaruhi kinerja auditor selain
variabel yang diteliti pada artikel ini. Faktor lain tersebut seperti profesionalisme,
komitmen organisasi, gaya kepemimpinan, stres kerja, self efficacy, dan pengalaman
kerja. Penelitian selanjutnya disarankan untuk menguji secara empiris model yang
telah dibangun dalam artikel ini dengan menggunakan metode kuantitatif dan sampel

yang lebih luas.
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