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Abstract The problem in this study is that there has been a decrease in the number of Economics Education
students in 2020-2023. This study aims to determine the effect of brand image and promotion on the
decision of Economic Education students to choose to study at HKBP Nommensen University
Pematangsiantar.This research was conducted at HKBP Nommensen University Pematangsiantar. This
type of research uses descriptive quantitative research methods. Where this method aims to describe the
research results and draw conclusions. The population in this study were all students of Economic
Education Stambuk 2020-2023, totaling 300 economic education students with the Random Sampling
Technique and calculated using the Slovin formula. Data analysis techniques are carried out in several
stages, namely data reduction, data presentation and drawing conclusions. Data collection techniques are
carried out by observation, questionnaires (questionnaires), and documentation.From the results of data
analysis, it shows that the brand image variable has an influence on the decisions of Economic Education
students. Where the tcount value of the brand image variable (X1) is 3.394> t table 1.993 and the
significance value is 0,01< 0,05. So it can be concluded that Hal is accepted. Promotion variables
influence the decisions of economic education students. Where the tcount value of the promotion variable
(X2) is -3.213> t table -1.993 and the significance value is 0,02 < 0,05. So it can be concluded that Ha2 is
accepted. For the results of the F test (simultaneous), the Fcount value is 12.186> Ftable 3.12. So it can
be concluded simultaneously that the brand image and promotion variables affect the decision variable.
From these results it can be seen that Ha3 is accepted.
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Abstrak.Masalah dalam penelitian ini adalah terjadi penurunan jumlah mahasiswa Pendidikan Ekonomi
tahun 2020-2023. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh brand image dan promosi terhadap
keputusan mahasiswa Pendidikan Ekonomi memilih kuliah di Universitas HKBP Nommensen
Pematangsiantar.Penelitian ini dilaksanakan di Universitas HKBP Nommensen Pematangsiantar. Jenis
penelitian ini menggunakan metode penelitian kuantitatif deskriptif. Dimana metode ini bertujuan
menggambarkan hasil penelitian serta menarik kesimpulan. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh
mahasiswa Pendidikan Ekonomi Stambuk 2020-2023 yang berjumlah 300 mahasiswa pendidikan ekonomi
denhan Teknik Random Sampling serta dihitung dengan menggunakan rumus slovin. Teknik analisis data
dilakukan dalam beberapa tahap yaitu reduksi data, penyajian data dan menarik kesimpulan. Teknik
pengumpulan data dilakukan dengan observasi, kuesioner (angket), dan dokumentasi.Dari hasil analisis
data menunjukkan variabel brand image memberikan pengaruh terhadap keputusan mahasiswa Pendidikan
Ekonomi. Dimana nilai thiwung variabel brand image (X1) 3,394 > tape1 1,993 dan nilai signifikansinya 0,01 <
0,05. Maka dapat disimpulkan bahwa H,; diterima. Variabel promosi memberikan pengaruh terhadap
keputusan mahasiswa pendidikan ekonomi. Dimana nilai thiwng variabel promosi (X2) -3,213 > tiper -1,993
dan nilai signifikansi 0,02 < 0,05. Maka dapat disimpulkan bahwa Hg, diterima. Untuk hasil uji F (simultan)
diperoleh niai Fhitung 12,186 > Fiaber 3,12. Maka dapat disimpulkan secara simultan bahwa variabel brand
image dan promosi berpengaruh terhadap variabel keputusan. Dari hasil tersebut dapat dilihat bahwa Ha3
diterima.

Kata Kunci: Brand Image, Promosi, Keputusan
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LATAR BELAKANG

Perkembangan yang terus-menerus dalam ilmu pengetahuan dan teknologi menimbulkan
berbagai permintaan baru dalam berbagai aspek kehidupan, termasuk dalam sistem pendidikan
dan lapangan kerja. Sebagai gambaran, ketatnya persaingan dunia kerja saat ini menuntut
seseorang memiliki keahlian khusus dengan tingkat pendidikan yang lebih tinggi dan kualitas
pendidikan yang baik. Pentingnya penyediaan pendidikan yang berkualitas menciptakan landasan
bagi pengembangan sumber daya manusia yang mampu beradaptasi dengan dinamika global.

Sumber daya manusia (SDM) yang mampu beradaptasi dengan dinamika global adalah
modal utama dalam menghadapi tantangan abad ke- 21. Dalam konteks ini, penyediaan
pendidikan berkualitas menjadi kunci untuk membekali seseorang dengan fondasi yang kokoh
dalam menghadapi kompleksitas dunia modern. SDM juga menjadi modal yang esensial dalam
meningkatkan kemampuan bersaing serta menjadi kunci dalam menghadapi persaingan bisnis
yang semakin ketat sejalan dengan perubahan arah ekonomi yang lebih terbuka.

Dalam posisi sebagai lembaga pelayanan, perguruan tinggi berkomitmen untuk
memberikan kontribusi yang nyata kepada masyarakat. Melalui pendekatan ini, perguruan tinggi
dapat mengintegrasikan pembelajaran teoritis dengan pengalaman praktis di masyarakat. Program
pengabdian masyarakat, kerjasama dengan industri dan layanan konsultasi adalah beberapa cara
dimana perguruan tinggi dapat menjembatani divisi antara ilmu pengetahuan akademis dan
kebutuhan dunia nyata. Dengan menggabungkan peran sebagai lembaga kajian dan lembaga
pelayanan, perguruan tinggi dapat memberikan dampak yang signifikan dalam membentuk
sumber daya manusia yang tidak hanya memiliki pengetahuan akademis, tetapi juga keterampilan
praktis dan relevan dengan kebutuhan global dan lokal.

Di Indonesia sendiri terdapat banyak pilihan perguruan tinggi baik perguruan tinggi
negeri mapun perguruan tinggi swasta. Semua perguruan tinggi yang saling bersaing untuk
memberikan kualitas pendidikan yang baik dan bermutu tinggi bagi para mahasiswa. Fenomena
ini menciptakan suatu dinamika persaingan yang mendorong inovasi, peningkatan mutu,
pembelajaran dan pengembangan program studi yang sesuai dengan kebutuhan pasar kerja.
Perguruan Tinggi berlomba-lomba untuk menarik calon mahasiswa dengan menawarkan berbagai
fasilitas, kurikulum yang relevan dan peluang pengembangan diri di luar ruang kelas. Baik
perguruan tinggi negeri maupun swasta berupaya membangun citra sebagai lembaga pendidikan
yang unggul dan memberikan dampak positif terhadap karir dan kehidupan mahasiswa.

Pentingnya kualitas pendidikan juga tercermin dalam upaya perguruan tinggi untuk
memperoleh akreditasi dari lembaga yang berwenang. Proses akreditasi ini menjadi salah satu
indikator kredibilitas dan kualitas lembaga pendidikan, memastikan bahwa standar pendidikan
yang ditetapkan terpenuhi.

Dalam situasi ini, persaingan di antara perguruan tinggi di Indonesia menjadi pemicu
perbaikan terus-menerus dalam penyediaan pendidikan tinggi, menimbulkan efek positif terhadap
perkembangan sumber daya manusia dan kemajuan masyarakat. Hal ini juga terjadi di provinsi
Sumatera Utara khususnya kota Pematangsiantar. Ada berbagai pilihan perguruan tinggi swasta
bagi para calon mahasiswa yang ingin melanjutkan jenjang pendidikannya setelah lulus dari
Sekolah Menengah Atas (SMA). Tercatat ada 8 Akademi, 8 Sekolah Tinggi, 2 Politeknik, 1 STAI
dan 3 Universitas di Provinsi Sumatera Utara (Kota Pematangsiantar).

Jumlah Perguruan Tinggi Swasta (PTS) di wilayah Sumatera Utara, khususnya di kota
Pematangsiantar meningkat, yang mengakibatkan persaingan yang semakin ketat dalam menarik
minat calon mahasiswa. Oleh karena itu, setiap pengelola PTS berupaya untuk mendapatkan
sebanyak mungkin calon mahasiswa.
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Banyak calon mahasiswa memilih kampus didasarkan atas brand image kampus tersebut.
Brand image dalam hal ini adalah citra dari sebuah institusi pendidikan atau citra kampus. Jika
sebuah kampus memiliki citra yang positif di mata calon mahasiswa, maka secara langsung akan
terbentuk pemikiran di benak calon mahasiswa bahwa kampus tersebut memiliki kualitas yang
bagus dan akan berdampak pada keputusan calon mahasiswa melanjutkan studi pada kampus
tersebut, komponen-komponen tersebut diantaranya kualitas akademik, fasilitas kampus, biaya
dan lokasi.

UHKBPNP merupakan salah satu PTS yang cukup terkemuka di Kota Pematangsiantar.
PTS yang beralamat di JIn. Sangnawaluh No. 4, Pematangsiantar ini sedang membangun reputasi
yang positif yang diwujudkan dalam bentuk peningkatan kualitas dan kuantitas pendidikan bagi
mahasiswanya.

Selain dari brand image kampus, mahasiswa juga didasarkan atas promosi yang mereka
terima tentang suatu kampus. Promosi adalah cara atau strategi pemasaran yang digunakan untuk
meningkatkan jumlah penjualan, meningkatkan kesadaran, dan membangun citra positif terkait
suatu produk, layanan, atau merek.

Total Mahasiswa Pendidikan Ekonomi UHKBPNP

Tahun | Jumlah Calon Mahasiswa (Pendaftar) Pendidikan | Jumlah
Ekonomi Mahasiswa
Diterima

2018 172 150

2019 132 114

2020 97 68

2021 111 81

2022 101 77

2023 87 74

Sumber : Tata Usaha Program Studi Pendidikan Ekonomi UHKBPNP

Dari data yang tercantum dalam tabel 1.4 terlihat bahwa jumlah pendaftar calon
mahasiswa UHKBPNP mengalami fluktuasi selama beberapa tahun terakhir. Terjadi penurunan
dari tahun 2019 hingga tahun 2020. Pada tahun 2021 terjadi peningkatan jumlah pendaftar, yang
kemudian diikuti dengan penurunan kembali pada tahun 2022. Namun, pada tahun 2023 terjadi
kembali peningkatan jumlah pendaftar calon mahasiswa.

Data pada Tabel menunjukkan bahwa minat calon mahasiswa terhadap program studi
Pendidikan Ekonomi mengalami penurunan dari tahun 2019 hingga 2020.Namun, terjadi
peningkatan pada tahun 2021, diikuti dengan penurunan kembali pada tahun 2022 hingga 2023.

Berdasarkan situasi tersebut, meskipun telah dilakukan berbagai upaya untuk
meningkatkan pendaftaran mahasiswa program studi Pendidikan Ekonomi di Universitas HK BP
Nommensen Pematangsiantar, namun masih terjadi penurunan jumlah mahasiswa. Oleh karena
itu, peneliti berupaya untuk menelaah bagaimana pengaruh citra merek dan promosi terhadap
keputusan mahasiswa memilih kuliah di Universitas HKBP Nommensen Pematangsiantar.

KAJIAN TEORITIS

Istilah “image” (citra) dalam arti bahasa adalah gambaran yang dapat dirasakan atau
memberikan kesan kepada orang lain. Citra terbentuk dari bagaimana perusahaan melaksanakan
kegiatan operasionalnya yang mempunyai landasan utama pada segi layanan. “Citra merek adalah
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citra yang mencerminkan persepsi yang dimiliki oleh konsumen dan bisnis terhadap keseluruhan
organisasi serta produk atau produk individu tertentu” (Kenneth dan Donald, 2018:42).

Ahli lain mengemukakan bahwa “citra merek terbentuk seiring dengan produk atau
layanan yang memiliki tingkat perbedaan yang tinggi, unik dalam nilai-nilainya, dan mampu
menyampaikan pernyataan tentang pengguna” (Sudirman, 2019:3). Firmansyah (2019:60)
menyatakan bahwa “citra merek adalah persepsi yang muncul di pikiran konsumen ketika mereka
mengingat suatu merek dari produk tertentu”.

Menurut Kotler dan Keller (2016:347), indikator brand image sebagai berikut 1.
Keunggulan Asosiasi Merek (Strength of brand association), Tergantung pada bagaimana
informasi masuk dalam ingatan konsumen dan bagaimana informasi tersebut bertahan sebagai
brand image. 2. Keuntungan Asosiasi Merek (Favourability of Brand Association), Kesuksesan
sebuah proses pemasaran sering tergantung pada proses terciptanya asosiasi merk yang
menguntungkan, di mana konsumen dapat percaya pada atribut yang diberikan mereka dapat
memuaskan kebutuhan dan keinginan konsumen. 3. Keunikan Asosiasi Merek ( Unigueness of
Brand Association), Suatu merek harus memiliki keunggulan bersaing yang menjadi alasan
konsumen untuk memilih merek tertentu. Keunikan asosiasi merek dapat berdasarkan atribut
pokok, fungsi produk atau citra yang dinikmati konsumen.

Kotler dan Armstrong (2019:63) berpendapat bahwa “promosi merupakan
aktivitas yang bertujuan untuk menyampaikan manfaat produk dan membujuk pelanggan untuk
membeli produk yang ditawarkan”.

Berdasarkan definisi-definisi yang disampaikan oleh beberapa ahli, dapat ditarik
kesimpulan bahwa promosi adalah bentuk komunikasi yang bertujuan untuk meyakinkan calon
konsumen tentang barang dan jasa. Hal ini melibatkan interaksi antara penjual dan pembeli.
Dengan adanya promosi dapat memengaruhi pembeli agar melakukan pembelian. Dengan
demikian, promosi merupakan strategi pemasaran yang penting untuk memperkenalkan serta
mendorong pembelian produk atau jasa.

Menurut Kotler dan Keller (2016:272) indikator-indikator promosi diantaranya 1. Pesan
Promosi, Tolak ukur seberapa baik pesan promosi dilakukan dan disampaikan ke konsumen atau
pasar. 2. Media Promosi, Media yang dipilih dan digunakan oleh perusahaan untuk melakukan
promosi. 3. Waktu Promosi, Seberapa lama waktu perusahaan untuk melakukan program
promosi. 4. Frekuensi Promosi, Jumlah promosi penjualan yang dilakukan dalam suatu waktu
oleh perusahaan melalui media promosi penjualan.

Firmansyah (2018:25) menjelaskan bahwa “pengambilan keputusan dapat dilihat sebagai
hasil dari proses mental atau kognitif yang mengarah pada pemilihan suatu jalur tindakan dari
beberapa alternatif yang ada”. Setiap proses pengambilan keputusan selalu menghasilkan satu
pilihan akhir, yang bisa berupa tindakan konkret atau opini terhadap pilihan tersebut.

Menurut Kotler dan Armstrong (Syafira, 2017:18) indikator keputusan adalah sebagai
berikut:

1. Kemantapan membeli setelah mengetahui informasi produk, 2. Memutuskan
membeli karena merek yang paling disukai. 3. Membeli karena sesuai dengan
keinginan dan kebutuhan. 4. Membeli karena mendapat rekomendasi dari orang lain.
Proses pengambilan keputusan pembelian pada dasarnya sama bagi setiap individu,

namun proses tersebut akan dipengaruhi oleh karakteristik kepribadian, usia, pendapatan, dan
gaya hidup masing-masing individu. Konsumen memiliki untuk memutuskan apakah akan
melakukan pembelian atau tidak, atau bagaimana mereka menggunakan waktu mereka, sehingga
mereka berada dalam posisi untuk mengambil keputusan.
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METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian kuantitatif berjenis survey. “Penelitian
kuantitatif adalah metode penelitian yang berlandaskan pada filsafat positivisme, digunakan
untuk meneliti pada populasi atau sampel tertentu, pengumpulan data menggunakan instrumen
penelitian, analisis data bersifat kuantitatif/statistik, dengan tujuan untuk menguji hipotesis yang
telah ditetapkan” (Sugiyono, 2019:126).

Penelitian ini digunakan untuk mencari pengaruh antara dua variabel atau lebih. Variabel
yang mempengaruhi disebut variabel bebas (Independent Variable) dan yang dipengaruhi disebut
variabel terikat (Dependent Variable). Penelitian ini terdiri dari dua variabel bebas, yaitu Brand
Image (X,) dan Promosi (X,), serta satu variabel terikat yaitu keputusan mahasiswa Pendidikan
Ekonomi (Y).

Lokasi peneliti untuk melaksanakan penelitian yaitu di Universitas HKBP Nommensen
Pematangsiantar, J1. Sangnawaluh No.4, Siopat Suhu, Kec. Siantar Timur, Kota Pematangsiantar,
Sumatera Utara. Alasan Pemilihan Lokasi: Lokasi ini memberikan akses langsung terhadap
terhadap mahasiswa yang menjadi subjek penelitian, memastikan relevansi dan keterkaitan
dengan tujuan penelitian. Penelitian ini dilaksanakan selama 2 minggu yaitu, pada minggu ke- 4
s/d minggu ke- 1 April 2024. Observasi dilakukan pada tangga 15 Januari s/d 19 Januari 2024.

Sugiyono (2022:130) menjelaskan bahwa “populasi adalah domain generalisasi yang
terdiri dari entitas yang memiliki jumlah dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti
untuk diselidiki dan kemudian ditarik kesimpulannya”. Dengan demikian, populasi tidak hanya
terbatas pada individu, tetapi juga mencakup objek atau fenomena alam lainnya. Selain itu,
populasi juga mencakup seluruh atribut atau sifat yang dimiliki oleh subjek atau objek yang
diteliti.

Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswa Pendidikan Ekonomi UHKBPNP
sebanyak 300 mahasiswa Pendidikan Ekonomi yang berjumlah 300 orang.

Sugiyono (2020:127) berpendapat bahwa “sampel merupakan bagian dari jumlah dan
karakteristik yang dimiliki oleh populasi, sehingga jumlah sampel yang diambil harus dapat
mewakili populasi dalam penelitian”.

Sampel yang menjadi responden dalam penelitian ini di sesuaikan menjadi sebanyak 75
mahasiswa Pendidikan Ekonomi, hal dilakukan untuk mempermudah dalam pengolahan data dan
untuk hasil pengujian yang lebih baik. Sampel yang diambil berdasarkan teknik probability
sampilng; simple random sampling, dimana peneliti memberikan peluang yang sama bagi setiap
anggota populasi untuk dipilih menjadi sampel yang dilakukan secara acak tanpa memperhatikan
strata yang ada dalam populasi itu sendiri.

Alat pengukur dalam penelitian umumnya disebut sebagai instrumen penelitian. Menurut
Sugiyono (2020:156) bahwa “instrumen penelitian adalah alat yang dipakai untuk mengukur
fenomena alam atau sosial yang diamati”. Penggurujian instrumen penelitian melibatkan uji
validitas dan reliabilitas. Dengan demikian, instrumen penelitian yang digunakan adalah
dokumentasi, kuesioner dan observasi.

HASIL DAN PEMBAHASAN
1. Pengaruh Brand Image Terhadap Keputusan Mahasiswa Pendidikan Ekonomi
Berdasarkan hasil uji hipotesis pada variabel brand image terhadap keputusan Mahasiswa
Pendidikan Ekonomi memilih kuliah di Universitas HKBP Nommensen Pematangsiantar
bahwa terdapat pengaruh antara variabel brand image terhadap keputusan mahasiswa
Pendidikan Ekonomi. Hal ini dibuktikan pada hasil pengujian hipotesis variabel brand
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image (X1) dimana thitung 3,394 > tubel 1,993 dengan nilai signifikan 0,01 < 0,05, maka dapat
disimpulkan bahwa H,; diterima dan Ho; ditolak. Secara parsial dinyatakan bahwa ada
pengaruh antara variabel brand image (Xi) terhadap keputusan mahasiswa Pendidikan
Ekonomi (Y).

2. Pengaruh Promosi Terhadap Keputusan Mahasiswa Pendidikan Ekonomi
Berdasarkan hasil uji hipotesis pada variabel promosi terhadap keputusan mahasiswa
Pendidikan Ekonomi memilih kuliah di Universitas HKBP Nommensen Pematangsiantar
bahwa terdapat pengaruh antara variabel promosi terhadap keputusan mahasiswa
Pendidikan Ekonomi. Dapat dibuktikan pada hasil pengujian hipotesis uji-t, pada pengujian
hipotesis variabel promosi (X) diketahui bahwa thitung -3,213 > tiave -1,993 dengan nilai
signifikan 0,02 < 0,05, maka dapat disimpulkan bahwa Ha, diterima dan Hy, ditolak. Secara
parsial dinyatakan bahwa ada pengaruh antara variabel promosi (X2) terhadap keputusan
mahasiswa Pendidikan Ekonomi memilih kuliah di Universitas HKBP Nommensen
Pematangsiantar (Y).

3. Pengaruh Brand Image dan Promosi Terhadap Keputusan Mahasiswa Pendidikan
Ekonomi
Berdasarkan uji persyaratan analisis kedua variabel tersebut dapat disimpulkan bahwa tidak
terjadi gejala multikolinearitas pada kedua variabel tersebut. Kesimpulan ini dibuktikan
pada hasil perhitungan pada uji multikolinearitas diketahui bahwa variabel brand image
(X)) diperoleh hasil VIF 1,011 <10, sedangkan untuk variabel promosi (X,) diperoleh hasil
VIF 1,011. Maka kedua variabel tersebut dapat disimpulkan bahwa tidak terjadi gejala
multikolinearitas pada kedua variabel tersebut. Pada uji analisis linear berganda di dapat
nilai konstanta sebesar 49,809, artinya apabila nilai variabel independent brand image (X1)
dan promosi (X>) bernilai nol, maka nilai keputusan mahasiswa Pendidikan Ekonomi (Y)
akan mengalami peningkatan sebesar 49,809. Berdasarkan hasil pengujian hipotesis pada
uji-f diperoleh Fhiung sebesar 12,186 > Fuba sebesar 3,12. Maka berdasarkan hasil
perhitungan tersebut bahwa Has diterima dan Hos ditolak, sehingga variabel brand image
dan promosi dapat disimpulkan berpengaruh secara simultan terhadap keputusan mahasiswa
Pendidikan Ekonomi memilih kuliah di Universitas HKBP Nommensen Pematangsiantar.

4. Media Promosi Yang Paling Efektif Memengaruhi Keputusan Mahasiswa Pendidikan
Ekonomi
Berdasarkan hasil kuesioner responden mengenai promosi (X:) pada indikator 2, yaitu
media promosi, pernyataan yang paling banyak disetujui adalah pernyataan ke-4, dengan 28
responden yang menyatakan sangat setuju. Media promosi yang dimaksud adalah iklan
cetak berupa brosur, pamflet, dan poster. Selain itu, pernyataan ke-5 dan ke-6 mengenai
media promosi melalui kunjungan langsung dan pemasaran media sosial juga mendapatkan
banyak persetujuan, masing-masing dari 23 responden. Hal ini menunjukkan bahwa iklan
cetak, pemasaran langsung, dan pemasaran melalui media sosial sangat mempengaruhi
keputusan mahasiswa dalam memilih untuk melanjutkan studi di UHKBPNP.

KESIMPULAN

Dari analisis data dan pembahasan yang telah diuraikan dalam penelitian ini, maka disajikan

dan disimpulkan sebagai berikut:

1. Bahwa variabel brand image (Xi) memiliki pengaruh terhadap keputusan Mahasiswa
Pendidikan Ekonomi memilih kuliah di Universitas HKBP Nommensen
Pematangsiantar. Pada pengujian hipotesis variabel brand image (X1) thiung 3,394 > tiabel
1,993 dengan nilai signifikan 0,01 < 0,05, maka dapat disimpulkan bahwa H,; diterima
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dan Hy ditolak.

2. Bahwa variabel promosi (X:) memiliki pengaruh terhadap keputusan Mahasiswa
Pendidikan Ekonomi memilih kuliah di Universitas HKBP Nommensen
Pematangsiantar. Pada pengujian hipotesis variabel promosi (X2) thitung -3,213 > tabel -
1,993 dengan nilai signifikansi 0,02 < 0,05 maka dapat disimpulkan bahwa H,: diterima
dan Ho; ditolak.

3. Bahwa brand image dan promosi secara simultan memiliki pengaruh terhadap keputusan
mahasiswa Pendidikan Ekonomi memilih kuliah di Universitas HKBP Nommensen
Pematangsiantar. Pada pengujian hipotesis pada uji-f diperoleh Fhiune sebesar 12,186 >
Fiaper sebesar 3,12. Maka berdasarkan hasil perhitungan di atas dapat disimpulkan bahwa
Has diterima dan Hos ditolak.

4. Media promosi yang paling efektif memengaruhi keputusan mahasiswa pendidikan
ekonomi memmilih kuliah di UHKBPNP adalah media iklan cetak yaitu brosur, pamflet
dan poster.

SARAN

Setelah melakukan penelitian, peneliti akan memberikan saran yang berkaitan dengan
penelitian yang telah dilakukan untuk dijadikan masukan ataupun bahan pertimbangan yang
berguna bagi peneliti selanjutnya.
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